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Nazwa

Nazwa w j. ang.

KARTA KURSU

PERSWAZJE | MANIPULACJE

Persuasion and manipulation

Zespot dydaktyczny

Koordynator dr Dorota Czakon-Tralski

Punktacja ECTS* 3

Opis kursu (cele ksztatcenia):
Celem Kkursu jest przygotowanie studentow w zakresie teoretycznych (wprowadzenie poje¢) i praktycznych
umiejetnosci dotyczacych wptywu spotecznego. Celem jest nie tylko zapoznanie studentéw z problematyka perswaz;ji,
ale takze uswiadomienie, iz takie same techniki wptywu spotecznego mogg by¢ uzyte w celach manipulacyjnych.
Zalozeniem kursu jest analiza roznych form wplywu spotecznego, w réznych dziedzinach zycia codziennego: w
marketingu, polityce, w matych grupach przyjaciot i pracowniczych. Celem jest rowniez umiejetnos¢ obrony przed
wplywem manipulacyjnym.

Warunki wstepne:
Wiedza

Umiejetnosci
Kursy

Efekty ksztatcenia:

Wiedza

Umiejetnosci

Podstawowa wiedza z zakresu nauk spotecznych.

Podstawowe umiejetnosci z zakresu komunikacji interpersonalnej, dotyczace formutowania
wypowiedzi na tematy ogdlne.

Komunikacja spoteczna, psychologia spoteczna

Odniesienie do efektow

Efekt ksztatcenia dla kursu kierunkowych

W01 Ma wiedzg odnos$nie do procesoOw zachodzacych w
spoteczenstwie, szczegdlnie posiada wiedzg o wplywie K_WO04
przekazu logicznego i emocjonalnego na zachowania
pojedynczych 0sob i catych populacji.

W02 Ma wiedz¢ dotyczaca norm i wartosci spolecznie
obowigzujacych o charakterze moralnym i prawnym, K_WO05
uwzglednia je stosujac techniki wptywu spotecznego.

Odniesienie do efektow

Efekt ksztatcenia dla kursu ;
kierunkowych

UO1 Potrafi formulowaé i analizowaé¢ problemy badawcze i
zawodowe zwigzane z pozytywnym i negatywnym wptywem K_UO1
spofecznym.

UO02 Potrafi samodzielnie rozwijaé, poglebia¢ i wykorzystywac

swoja wiedze z zakresu wptywu spolecznego, postugiwaé sie K_U02
wlasciwymi technikami perswazji uwzgledniajac wiasciwe
postawy moralne.

U03 Potrafi jasno 1 przejrzyscie przedstawia¢ swoje
stanowisko, argumentowa¢ i dyskutowa¢ w celu przekonania K_U04
odbiorcy do swoich racji. Potrafi obroni¢ si¢ przed perswazja

innych, jezeli uzna je za manipulacje.
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Odniesienie do efektow

Efekt ksztatcenia dla kursu )
kierunkowych

KOl Dba o precyzyjne i racjonalne formutowanie wiasnego K_KO1
stanowiska i przekonan oraz ich uzasadnienie, bez stosowania i

T I ulegania wplywom uznanym za manipulacyjne.

spoteczne

K02 Jest przekonany o koniecznos$ci stosowania si¢ do zasad

etyki zawodowej; techniki wplywu spolecznego stosuje w K_KO3
pozytywnym kontekscie. Wystrzega si¢  wplywu
manipulacyjnego.

studia stacjonarne

Organizacja

Wyktad Cwiczenia w grupach

Forma zaje¢
(W)
A K L S P E

Liczba godzin 20

studia niestacjonarne

Organizacja

Wyktad Cwiczenia w grupach

Forma zaje¢
(W)
A K L S P E

Liczba godzin 10

Opis metod prowadzenia zaje¢ — studia stacjonarne:
Dyskusja z wykorzystaniem tekstow zrodlowych, prezentacja referatow i projektow zespotowych i/lub
indywidualnych. Analiza i dyskusja dotyczaca przykladow z zycia codziennego, w ktorych studenci dostrzegaja
regutly i techniki wplywu spolecznego.

Opis metod prowadzenia zaje¢ — studia niestacjonarne:
Dyskusja z wykorzystaniem tekstow zrodlowych, prezentacja referatow i projektow zespotowych i/lub

indywidualnych. Analiza i dyskusja dotyczaca przykladow z zycia codziennego, w ktorych studenci dostrzegaja
reguly i techniki wptywu spotecznego.
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Formy sprawdzania efektow ksztatcenia — studia stacjonarne:
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W01 X X

W02 X X

uo1l X X

uo2 X X

uo3 X X

K01 X X

K02 X X

Formy sprawdzania efektow ksztatcenia — studia niestacjonarne:
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wWo1 X X

W02 X X

uo1 X X

uo2 X X

uo3 X X

K01 X X

K02 X X

studia stacjonarne
Zaliczenie na oceng, $rednia z:
(1.) aktywnosci na zajeciach i referatu (5 ,,Aktywnosci” — 5,0, 4A — 4,0, 3A — 3,0, 0-2A -2,0)
(2.) pracy pisemnej (temat: Uzycie regut Mortensena i/lub Cialdiniego i technik wptywu
spotecznego w aktualnych przekazach medialnych (reklamach, wystapieniach politykow) lub
na innych przyktadach z zycia codziennego (w relacjach rodzinnych, sasiedzkich lub
zawodowych). W pracy chodzi o wskazanie oryginalnych, aktualnych przyktadow (a nie
standardowych, z analizowanych podrecznikdw).
Kryteria oceny  Stopien z pracy:
3,0 uzycie 4 — 6 regut Mortensena i/lub Cialdiniego i 2-3 technik wptywu
spotecznego.
4,0 uzycie 8 — 10 regut Mortensena i/lub Cialdiniego i 4-5 technik wptywu
spotecznego.
5,0 Uzycie 12 regut Mortensena i/lub Cialdiniego i 6 technik wplywu spotecznego.
Obecnos¢ obowigzkowa (dopuszczalna 1 nieobecnos$¢ bez konsekwencji, pozostate do
zaliczenia na dyzurze).

studia niestacjonarne

Zaliczenie na oceng, $srednia z:
(1.) aktywnosci na zajeciach i referatu
1 obecnos¢ bez aktywnosci: 3,0
2 obecnosci bez aktywnosci: 3,5
1 obecnos¢ i 1 aktywno$é: 4,0
2 obecnosci i 1 aktywnosc: 4,5
2 obecnosci i 2 aktywnosci: 5,0
(2.) pracy pisemnej (temat: Uzycie regut Mortensena i technik wptywu spolecznego w

Kryteria oceny
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aktualnych przekazach medialnych (reklamach, wystapieniach politykow) lub na innych
przyktadach z zycia codziennego (w relacjach rodzinnych lub zawodowych). W pracy chodzi o
wskazanie oryginalnych, aktualnych przyktadéw (a nie standardowych, z analizowanych
podrecznikow).
3,0 opisa¢ prawa Mortensena: o co w nich chodzi (w "dwoéch zdaniach" o kazdym)
3,5 opisa¢ prawa Mortensena: o co w nich chodzi (w "dwodch zdaniach" o kazdym) i 3
techniki wplywu spotecznego
4,0 opisa¢ prawa Mortensena: o co w nich chodzi (w "dwodch zdaniach" o kazdym) i
dla potowy dodatkowo: gdzie je dostrzegam i minimum 3 techniki wptywu
spotecznego
4,5 opisa¢ prawa Mortensena: o co w nich chodzi (w "dwoch zdaniach" o kazdym) i
dla potowy dodatkowo: gdzie je dostrzegam i minimum 6 technik wptywu
spotecznego
5,0 Uzycie wszystkich regut Mortensena w aktualnych przekazach medialnych
(reklamach, wystapieniach politykow) lub na innych przyktadach z zycia
codziennego i minimum 6 technik wptywu spotecznego.

Obecno$¢ obowigzkowa (nicobecno$é na zajeciach obniza stopien).

Uwagi

Tresci merytoryczne (wykaz tematéw):
1. Wprowadzenie do przedmiotu: omowienie zasad zaliczenia. Test na znajomos$¢ technik manipulacyjnych.
2. Sposoby wywierania wplywu na innych. Reguty Roberta B. Cialdini’ego.
3. 12 praw skutecznej perswazji Kurta W. Mortensena.
4. Techniki wptywu spotecznego.
5. Obrona przed propaganda i manipulacja. Techniki radzenia sobie z manipulacjami.

Wykaz literatury podstawowej:
Robert Cialdini, Wywieranie wptywu na ludzi. Teoria i praktyka, Gdansk 1996 i inne wydania.
Dariusz Dolinski, Psychologia wptywu spolecznego, Towarzystwo przyjaciot Ossolineum, Wroctaw 2000.
Dariusz Dolinski, Techniki wplywu spotecznego, Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR, Warszawa 2005.
Kurt Mortensen: Sztuka wywierania wptywu na ludzi. Dwanas$cie uniwersalnych prawd skutecznej perswazji,
Wydawnictwo UJ, Krakow 2006.
Tomasz Witkowski, Psychomanipulacje. Jak je rozpoznawac i jak sobie z nimi radzi¢, Oficyna Wydawnicza UNUS
2000.

Wykaz literatury uzupetniajacej:
Marek Skata, Manipulacja odczarowana! 777 skutecznych technik wptywu, Wydawnictwo HELION, Gliwice 2015.
Anna Grzywa, Manipulacja czyli poznaj mechanizmy psychologiczne wywierania wptywu, Wydawnictwo
Psychologia Sukcesu, Krasnik 2010.
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Bilans godzinowy zgodny z CNPS (Catkowity Naktad Pracy Studenta) — studia stacjonarne :

Wyktad
liczba godzin w kontakcie z Konwersatorium (éwiczenia, laboratorium itd.)
prowadzgcymi
Pozostate godziny kontaktu studenta z prowadzgcym
Lektura w ramach przygotowania do zaje¢
Przygotowanie krétkiej pracy pisemnej lub referatu po
liczba godzin pracy studenta zapoznaniu sie z niezbednag literaturg przedmiotu
bez kontaktu z
prowadzacymi Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany temat

(praca w grupie)
Przygotowanie do egzaminu/zaliczenia
Ogodtem bilans czasu pracy

Liczba punktow ECTS w zaleznosci od przyjetego przelicznika

20

20

20

10
75

Bilans godzinowy zgodny z CNPS (Catkowity Naktad Pracy Studenta) — studia niestacjonarne :

Wyktad
liczba godzin w kontakcie z Konwersatorium (éwiczenia, laboratorium itd.)
prowadzgcymi
Pozostate godziny kontaktu studenta z prowadzgcym
Lektura w ramach przygotowania do zaje¢
Przygotowanie krétkiej pracy pisemnej lub referatu po
liczba godzin pracy studenta zapoznaniu sie z niezbedng literaturg przedmiotu
bez kontaktu z
prowadzacymi Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany temat

(praca w grupie)
Przygotowanie do egzaminu/zaliczenia
Ogodtem bilans czasu pracy

Liczba punktow ECTS w zaleznosci od przyjetego przelicznika

10

20

20

20
75



